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Randstad 32 iilkede gercgeklestirdigi is diinyasi egilimleri raporunun ikincisini yaynladi

ZEVKLI BIR IS, IYl MAASTAN
DAHA ONEMLI

Diinyanin ikinci biiyiik insan kaynaklar danismanlik sirketi Randstad “Global is diinyasi
egilimleri” raporunun ikincisini yayinlandi. 32 iilkeyi kapsayan rapora gore tiim diinyada
cahsanlarin yaridan fazlasi zevkli bir isin, iyi bir maastan daha 6nemli oldugunu diisiiniiyor.
Onemli bulgulann yer aldigi raporda en mutlu calisanlarin Avrupa’da yer aldigi, Fransa,
Isvicre, Danimarka ve Tiirkiye'de kisisel motivasyon ve is memnuniyetinde bir onceki
doneme gore artis oldugu ortaya cikti.

Randstad is diinyasinin nabzini dlgmeye devam ediyor. Yaklagik 10 yildir “Workmonitor” adi altinda yilda 4 kez
global is diinyasi edilimlerini aragtiran diinyanin ikinci biiylik insan kaynaklar danismanlik sirketi Randstad, Avrupa,
Asya Pasifik ve Amerika kitalarini iceren, Tirkiye'nin de dahil oldugu 32 (lkeyi kapsayan 2012 yilinin ikinci raporunu
yayinladi. Workmonitor sonuclarina gore tim dlnyada calisanlann %82'si calismak igin yasadiklarindan gok,
yasamak icin calistiklarini sdyledi. Rapora gére tiim diinyada calisanlarin yaridan fazlasi (%58) zevkli bir isin, iyi bir
maastan daha 6nemli oldugunu belirtti. Arastirmaya katilan kuzey ilkelerde calisanlarin biyik cogunlugu bu
distinceye sahipken, Hong Kong, Malezya ve Hindistanl calisanlar icin ise maas cok daha gtiglii bir etkiye sahip.

AVRUPA'DA iS MEMNUNIYETI ARTTI

Calisanlarin beklenti, egilim, hassasiyet ve giivenlerini takip edebilmek icin 10 yildir diizenli olarak gergeklestirilen
Workmonitor raporunun bu yilki ikinci arastirmasinda yine énemli bulgularin ortaya ciktigini belirten Randstad
Tiirkiye Genel Miidiirii Altug Yaka, “2012 yilinda gerceklestirdigimiz bu ikinci arastirmanin sonucuna gore
kiresel olarak en memnun calisanlarin  Avrupa oldugu ortaya ¢ikti. Calisanlarin is memnuniyeti acisindan gegen
yilla oranla énemli artis yasayan (ilkeleri ise Fransa, Isvicre, Danimarka ve Tiirkiye oldu. Avrupa diginda Hindistan ve
Yeni Zelanda'daki calisanlarin memnuniyetinde ise gecen ceyrede oranla énemli bir artis yasandigini gézlemledik”
aciklamasini yapti. Rapor sonuclarina gore Avrupa’daki calisanlarin is memnuniyetinin yani sira daha istekli
calistiklarina da deginen Altug Yaka, “Arastirmada 6zellikle Italya, Aimanya, Liksemburg ve Tiirkiye'deki calisanlarin
motivasyonlari hayli yiiksek ¢kti. Son iki ceyrekteki kiresel anlamda calisanlann kisisel motivasyonlarini
inceledigimizde bir onceki ceyrede gore Belcika ve Tirkiye'deki calisanlarin terfiye daha fazla odaklandiklarini,
Avrupa disinda terfi etmeye en istekli calisanlarin ise Meksika ve Hindistan'da oldugunu gézlemledik” dedi.

CIKARILMAK YERINE, MAAS KESINTISINE SICAK BAKILIYOR

Workmonitor arastirmasina katilanlarin %42’si, isverenlerin mali performanslarinin baski altinda olduguna isaret
ederken, kiresel olarak isten ckarlmayr géze alamayan galisanlarin %36’st maaslarinin  bir kismindan
vazgecebilecegini belirtiyor. Calisanlarin  verebilecedi bu tavizin sinin isverenlerinin mali  performansi ile
iliskilendirilirken, isine baglh olarak calisan Hindistan'daki galisanlarin % 71'i isini kaybetmemek adina maasinin bir
kismindan vazgegebileceklerini ifade ediyor. Bu rakami % 62 ile Ispanya takip ederken, ABD'li calisanlarin yalnizca
% 22'si bu durumu kabul edebilecegi sonucuna ulasildi.

DUYGUSAL ILISKILER, ISTEKI PERFORMANSI ETKILIYOR

Arastirmada 6ne cikan dider bir konu ise isyerindeki iliskiler hakkindaydi. Randstad Workmonitor sonuclarina gore
tiim diinyadaki galisanlarin %64l is arkadaslariyla is disinda bulustugunu ve %71'i de yakin dostluklar kurdugunu
belirtirken, bu oranin &ézellikle Brezilya (%93) ve Hong Kong'da (%91) yiiksek oldugu ortaya gikti. Calisanlarin
ortalama %57'si zaman zaman is ortaminda duygusal iliskilerin olustugunu da itiraf ederken, arastrmada bu
durumun %70 ortalama ile en ¢ok Cin, Hindistan ve Malezya'da meydana geldi§i saptandi. Hindistan ve
Liksemburg'da calisanlarin, sirasiyla %63'U ve %65, duygusal iligkilerin isteki performanslarini etkiledigine
inanirken, tiim diinyada calisanlarin ortalama %40' bu gériisii paylasiyor. Ote yandan calisanlarin %72'sine gére
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ise isyerindeki duygusal bir iliskinin sorun olmasi gerekmiyor. Bu gériisii benimseyenlerin orani 6zellikle Ispanya,
Meksika ve Hong Kong'da yiiksek (ortalama %81). Isyerinde duygusal bir iliski kuruldugunda calisanlarin %44,
taraflardan birinin baska bir boliime transferinin gerektigine inaniyor. Istifa ise hemen distiniilmesi gereken bir
davranis dedil. Calisanlarin yalnizca %24’ duygusal iliski kurma durumunda istifa edilmesinden yana.

Randstad hakkinda:

Diinyanin 2. biyik insan kaynaklari danismanlik firmasi olan Randstad Holding NV, sirket ve kurumlara istihdam is
¢oziimleri sunmaktadir. 5 kitada toplam 43 (ilkede, 33 binden fazla galisan ve 5.400 subesi bulunan Randstad, Tirkiye
pazarindaki faaliyetlerine 2006 yilinda basladi. Amerika, Almanya, Avustralya, Belgika, Fransa, Hindistan, Hollanda,
ispanya, Isvicre, Kanada, Lilksemburg, Polonya ve Portekizde énemli pazar payina sahip olan Randstad, 2011 yilinda
16.2 milyar euro ciroya ulasti. Holding hisseleri NYSE Euronext Amsterdam’da islem gdrmektedir. Daha fazla bilgi igin
www.randstad.com.tr adresini ziyaret edebilirsiniz.




