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ISVERENLER CALISANLARINDAN
NE BEKLIYOR?

Randstad, Tiirkiye’'nin de dahil oldugu 32 iilkeyi kapsayan Workmonitor arastirmasi ile is
diinyasinin nabzini 6lcmeye devam ediyor. Binlerce isveren ve calisan ile gerceklestirilen
yilin liciincii arastirmasi, isverenlerin calisanlarindan beklentileri iizerine gerceklesti.
Workmonitor‘un en son bulgularina gére her 10 calisandan 9’u isverenlerinin 5 yil 6ncesine
gore daha fazla beceri ve yetkinlik beklentisi icinde oldugunu sdyledi

Diinyanin lider insan kaynaklari danismanlik sirketlerinden Randstad, Avrupa, Asya Pasifik ve Amerika kitalarini
iceren, Turkiye'nin de dahil oldugu 32 (lkeyi kapsayan yilin lgiinci workmonitor arastirmasini yayinladi. 10 yildir
araliksiz olarak yilda 4 kez is diinyasi egilimlerinin dlciimlendigi arastirma sonuclarina gore, isverenler calisanlarinin
bircok konuda daha fazla donanimli olmasini istiyor.

“ISVERENLERIN TALEPLERI DAHA DA ARTACAK”

Is diinyasinda &nemli bulgularin ve ilgi cekici sonuclarin ortaya cikti§i Workmonitor arastirmasinda, calisanlar
isverenlerinin bes yil 6ncesinden daha fazla beceri ve yetkinlik talepleri oldugunu belirterek, bu taleplerin her gecen
yil ayni dogrultuda artacagini séyledi. Ozellikle Cin, Hindistan, Malezya ve Brezilya'daki calisanlarin % 90'dan fazlasi
gelecek yillarda isleriyle ilgili olarak daha fazla beklenti talebinin dogacagini distinliyor. Tirkiye'deki 6nlimizdeki
yillarda islerinde daha fazla caba sarf edeceklerini diisiinen calisanlarin orani ise % 81 olarak tespit edildi. Bu oran
en diisiik Ispanya’da % 57, Danimarka'da ise % 62 olarak dlciimlendi. Randstad Tiirkiye Genel Miidiirii Altug
Yaka, is diinyasinda ve beraberinde is yapis bicimlerindeki donlisiim ile isverenlerin hizmet verdikleri alanlarda fark
yaratabilmek icin calisanlarinda bircok alanda beklentilerinin arttigini soyledi. Workmonitor bulgularina gore
onlimizdeki 5 yil iginde de calisanlarin islerini korumalari icin daha fazla efor sarf etmeleri gerekebilecegini
kaydeden Yaka, “Yilin (glinci arastirmasinda edindigimiz sonuclara gore isverenlerin biyiik bir bolimi
calisanlarinin egitiminin yani sira deneyim, yetkinlik, sosyal ve dijital becerileri konusuna daha fazla 6nem veriyor.
Hatta calisanlarinin bu becerilerine giiclendirmek icin Avrupa’da oldugu gibi Tirkiye'de de isverenler egitim ve
destek kurslarina yatirm yapmaya sicak bakiyor. Teknolojinin damgasini vurdugu giinimiiz is diinyasinda,
bugtinden itibaren dijital becerilerin &nemi, isverenlerin bu alandaki beklentileri Uist dlizeye cikacak” dedi.

CALISANLAR GELECEKTEN KAYGILI

Arastirmaya katilan calisanlann % 92'si islerinin geregini yerine getirmek icin ellerinden gelen her seyi yapacaklarini
soyledi. Buna karsilik, gegmis bes yilda yasanan artan talepler ve gelecede yonelik de ayni beklentilerin olmasi
sonucu calisanlarin dgte biri zaman iginde islerinin geregini yerine getiremeyecekleri korkusunu tasiyor. Bu kayginin
en yiksek oldugdu lilke % 60 ile Japonya oldu. Tiirkiye'de siirdiiriilen arastirmada ise calisanlarin sadece % 34'lniin
bu kaygiya sahip oldugu tespit edildi.

RAKAMLARLA CALISANLARIN GORUSU

Turkiye'de gerceklesen Workmonitor arastirmasina katilan calisanlarin % 91'i isin gerekleri ile calisanin beceri ve
yetkinlikleri arasindaki uyumu sadlama sorumlulugunun isverene ait oldugunu diisiiniiyor. Ote yandan calisanlarin
% 65'i isverenlerin bugiin calisanlarindan bes yil 6éncesine gore daha fazla beklentisi olduguna inaniyor. Her yiiz
calisandan 89'u son 5 yila gore dijital becerilerin 6neminin arttigini belirtirken, arastirmaya katilan calisanlann Ggcte
biri gelecekte islerinin gereklerini yerine getirememekten korkuyor. Arastirmadaki diger bulgular ise soyle;

Sorular Katilyorum Katilmiyorum
Isverenler calisanlarin sosyal becerilerine bes yil éncesine gére daha % 85 % 15
fazla 6Gnem veriyor 0 0
isverenler calisanlarinin dijital becerilerine bes yil 6ncesine gére daha % 89 % 11
fazla 6Gnem veriyor

Isverenler calisanlarinin egitimine ve destek kurslarina bes yil dncesine % 74 % 26
gore daha fazla 6nem veriyor
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i.sverenler galisanlarinin deneyimlerine bes yil 6ncesine gore daha fazla % 76 % 24
Onem veriyor

Oniimiizdeki bes yil icinde isimin daha fazla caba gerektirecegini % 81 % 19
disniiyorum

Isimin gerektirdiklerini yerine getirmek icin elimden gelen her seyi % 96 % 4
yapmaya calisacagim

Gorev konumumda sosyal becerilerin neminin giderek artacagini % 81 % 19
disinldyorum

Gorev konumumda dijital becerilerin dneminin giderek artacagini % 87 % 13
disinldyorum

Gorev konumumda deneyimin 6neminin giderek artacagini % 89 % 11
disinldyorum

Randstad hakkinda:

Dinyanin 2. biylik insan kaynaklari danismanlik firmasi olan Randstad Holding NV, sirket ve kurumlara istihdam is
¢ozlimleri sunmaktadir. 5 kitada toplam 43 (lkede, 33 binden fazla calisan ve 5.400 subesi bulunan Randstad, Tirkiye
pazarindaki faaliyetlerine 2006 yilinda basladi. Amerika, Almanya, Avustralya, Belgika, Fransa, Hindistan, Hollanda,
Ispanya, Isvicre, Kanada, Liksemburg, Polonya ve Portekizde 6nemli pazar payina sahip olan Randstad, 2012 yilinda
17.1 milyar euro ciroya ulasti. Holding hisseleri NYSE Euronext Amsterdam’da islem gormektedir. Daha fazla bilgi icin
www.randstad.com.tr adresini ziyaret edebilirsiniz.




