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Randstad Workmonitor, 4.dalga sonuglari
Calisanlarin fikri: belki zor zamanlar yasiyoruz ama 2013’ten iyi
seyler bekliyoruz

Randstad Workmonitor’in son bulgularina gére tim diinyadaki ¢alisanlarin %61’inden fazlasi kendi lilkelerindeki ekonomik
durumu ‘kéti’ olarak nitelendiriyor. Ozellikle de Yunanistan (%98), ispanya (%96), Macaristan ve italya’da (her ikisi de %94)
durum daha buyik bir cogunluk igin ‘kotll’. Euro-bolgesi disinda kalan Avrupa Ulkeleri nispeten daha iyi durumdalar ve
calisanlar tilkelerinin ekonomik durumunu ‘iyi’ olarak nitelemeyi kabul ediyorlar; ézellikle de Norveg (%94), isvicre (%87) ve
isvec’tekiler (%74).

Kuresel olarak ankete yanit verenlerin % 71.5’i tlkelerinin ekonomik olaylar durumuna karsin, simdiki isverenlerinin finansal
acidan iyi durumda oldugunu soyliyor. Ve yaklasik %66’si da 2013’te isverenlerinin performanslarinin daha da iyilesecegini
umuyor. Oniimizdeki yilda olumlu gelismeler bekleyen calisanlar ézellikle Brezilya (%86), Hindistan (%92) ve Hong
Kong'takiler (%91). Yunanistan (%32), Liksemburg (%38) ve Japonya (%39) calisanlari ise isverenlerinin gelecek yildaki
performanslari konusunda ¢ok daha gekingenler.

is ylikli ve is-hayat dengesi

Cahisanlarin %73’G 2012°de is yiklerinin arttigina isaret ediyor. En st sirada Hindistan (%87), Hong Kong ve Malezya (her
ikisi de %83) yer aliyor. Tum diinyadaki galisanlar 2013'te is-hayat dengelerinin daha iyi olmasini istiyor: ankete yanit
verenlerin %80’i buna katiliyor. Norveg ¢alisanlarinin 2010’da goésterdigi %47’lik daha iyi denge talebiyle karsilastirildiginda
2012’de en biyik artisin %70 oldugu goruliyor.

Odiil beklentileri

Galisanlarin kiresel olarak %64’G 2013’te maas artisi bekliyor; bu oran Hong Kong’da (%95), Arjantin’de (%94.5), Malezya’da
(%94) ve Hindistan’da (%93) daha da yUksek. Bazi lilkelerde maas artisi beklentisi 2010’la karsilastirildiginda anlamh
miktarda artmis bulunuyor. Buna érnek iilkeler ingiltere (2010’da %36’yken 2012’de %61), ABD (2010’da %39, 2012’de %69)
ve Avustralya (2010’da %52, 2012’de %75). Ote yandan Almanya’da galisanlarin maas artisi agisindan iki yil ncesine gére
daha diistk beklentiye sahip olduklari gériliiyor: 2010°da %77’yken simdi %57’ye inmis.

Cahlisanlarin %76’s1 2012 yilinda elde ettiklerine dayanarak finansal bir 6dil ya da bir seferlik bir ikramiyeyi hak ettiklerini
diistiniiyor. Ancak kiiresel olarak yalnizca %53 béyle bir diil almayi gercekten umut ediyor. iki oran arasindaki bu aralik
Macaristan (hak ettigini distiinen %85’e karsi %31 umut ediyor) ve Yunanistan’da (%68’e karsi %15) 6zellikle genis.

Noel hediyeleri

Yilsonu veya Noel hediyeleri almak, en ¢ok Hollanda’da (%83.3), Hindistan’da (%73.1) ve Cin’de (%70.9) olmak lizere
Ulkelerin yalnizca yarisinda yaygin bir uygulama (%48). Arjantin’de ise her ne kadar galisanlarin yalnizca %54’ genellikle
Noel hediyesi aliyorsa da bu yil %80’i bir sey almayi umut ediyor. Beklentiler 2010’a kiyasla Yunanistan’da (%76’dan %35’e)
ve Macaristan’da (%54’ten %30’a) diiserken, Norvec’te (%49’dan %58’e) ve isve¢’te (%51’den %52’ye) iki yil icinde
yukselmis.

Yeni yil kararlari

Galisanlarin yaklasik yarisi (%51) Yeni Yil kararlari alir. Bu gelenek en ¢ok Meksika, Hindistan ve Arjantin’de yaygin (%80 ile
%87 arasl) oldugu halde Danimarka, isve¢ ve Norveg’te daha az revacta (%14 ile %24 arasl). Yeni yil kararlarinin %44’{
¢alisanlarin 6zellikle kariyerlerine odaklaniyor.

Ug aylik tekrarlanan konular
isgiicii Dolagim Endeksi simdiye kadarki en yiiksek noktaya ulasti: 108

isglici Dolasim Endeksinin simdiye kadarki en yiiksek diizey olan 108’e ¢cikmasi, 6niimiizdeki 6 ay icinde dnceki Ui aylik
doneme gore daha fazla ¢alisanin baska bir yerde ¢alismayi umut ediyor olacagi anlamina geliyor. Dolasim Belgika’da,



Polonya’da, Danimarka’da, Macaristan ve Sili'de artmis, Yeni Zelanda ve Cin’de ise azalmis bulunuyor. Calisanlarin kiiresel
olarak %11’i etkin bicimde yeni bir is ariyor ve bu da 6nceki li¢ aylik donemden %1 daha disik bir oran. Macaristan’da daha
cok kisi yeni bir is arayisi iginde (+%6).

Caligan giiveni hafif¢e azaldi

Farkl bir is bulma gliveni, yilin Ggilincii ¢eyregindeki %69’dan bu son ¢eyrekte %67’ye diistli. Benzer bir is bulma gliveni de
hafifce azalarak 2012’nin ikinci Gi¢ aylik donemindeki %63 diizeyine geri dondi. Bu konudaki gliven diizeyi Japonya’da en
diisiik (%36) ve Hindistan’da en yiiksek (%90) orandaydi. is kaybiyla ilgili ciddi korku ingiltere, Kanada ve Cin’de artarken,
Belgika, Danimarka ve Brezilya’da azaldi.

Is tatmini

Bu donem en yiksek is tatmini oldugu gorilen tlkeler Hindistan (%84), Meksika (%81), Norveg (%78), Danimarka ve
Malezya (%76) ve isveg (%75). Hatta isveg’te gecen ceyrege gore is tatmini +%10 artis géstermis. Danimarka’da calisanlar
gegen ceyrege gore daha az is tatmini yasamis (-%7) olsa da Danimarkalilar Avrupa’nin en tatmin olan galisanlari olarak
goriliyorlar. Japonya, isinden tatmin olan ¢alisan orani en dusik tlke.

Kisisel motivasyon

Avrupa’da, Fransa (-%4) ve isvigre (-%8) calisanlari bu dénem, gegen li¢ aylik ddneme gére promosyon almaya daha az
odaklandi. Macaristan galisanlari (+%8) ise bu donem gecen (g aylik doneme gore promosyon almaya daha ¢ok odaklandi.
Onceki déneme gére diisiis olsa da Meksika (-%5), Hindistan ile birlikte Avrupa disinda promosyona en fazla odaklanan
tlkelerdi.

Bulgularin tamami kiiresel basin bildirisinde yer almaktadir:
http://www.randstad.com/press-room/research-reports

Randstad Workmonitor

Randstad Workmonitor, 2003 yilinda Hollanda’da baslatildi ve su anda Avrupa, Asya Pasifik ve Amerika kitalarini igeren bir
alanda, tiim diinyada 32 ilkeyi kapsamaktadir. Randstad Workmonitor, isglicii dolasiminda hem yerel hem de global
egilimleri zaman iginde diizenli bicimde yansitmak Gzere yilda dort kez yayimlanir.

Workmonitor isgiicii Dolasimi Endeksi, alti aylik bir zaman cergevesi icinde isverenlerini degistirme olasiligi altindaki
¢alisanlarin glivenini izleyerek ve beklentileri yakalayarak istihdam piyasasinin hassasiyetleri ve ¢alisan egilimleri hakkinda
kapsamli bir algi olusturur. isgiicii dolasiminin élgiimiine ek olarak ¢alisan memnuniyeti ve personel motivasyonunun yani
sira belirli konulu bir sorular dizisini yiritme de bu anketin bir pargasidir.

Niceliksel galisma, yaslari 18 ile 65 arasindaki, haftada en az 24 saat Ucretli bir iste ¢alisan (kendi isinin sahibi olanlar disinda)
popiilasyona online uygulanan bir anket araciligiyla yiritildi. Uluslararasi Ornekleme Anketi kullanildi ve iilke basina en
klicik 6rnek sayisi 400 gorismeydi. 2012 yilinin dérdiinci dalga ¢alismasi, 18 Ekim ile 6 Kasim 2012 tarihleri arasinda
yuratuldu.

Randstad, esnek ¢alisma ve insan kaynaklari alanindaki ¢ézlimler Gzerinde uzmanlagmistir. Hizmetlerimiz, diizenli gegici
eleman yerlestirme ve kurum ici kalici yerlestirme, profesyoneller, arama & se¢cme ve iK Céziimlerini kapsar. Randstad
Group, Arjantin, Belgika & Liksemburg, Kanada, Sili, Fransa, Almanya, Yunanistan, Hindistan, Meksika, Hollanda, Polonya,
Portekiz, ispanya, isvicre ve Amerika Birlesik Devletleri’nde ilk {i¢ arasinda olmak tizere tim diinyada ve Avustralya, Japonya
ve ingiltere’de de dnde gelen iK hizmeti saglayicilarindan biridir. Randstad, 2011 sonunda, tiim diinyanin her yerinden 40
Ulkede 4.700’e yakin iskolunda ve kurumiginde yaklasik 28.700 eleman yerlestirdi. Ranstad 2011 yilinda € 16.2 milyar gelir
Uretti. Merkezi Diemen, Hollanda’da bulunan Randstad 1960 yilinda kuruldu. Randstad Holding nv, Randstad hisselerinin
piyasaya sunuldugu NYSE Euronext Amsterdam’da kayithdir.
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