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hakkimizda

Hakkimizda

17.1 milyar €ciro ile danyanin ikinci bayak insan kaynaklar
dangmani fimasi lan Rocstad Holding NV:toplam 42
700

Neden Randstad Professionals?

o gelisimi
rekabet ortaminda dstaniak saglamalari Gzerindeki en

xwe o saglanmaktad.

mesleki bilgi ve kisisel yetkinlik agsindan daha donanimii
ve nitelikl olmalar bir zorunluluk haline gelmektedir.

ile
faaliyetlerini her gecen giin arttiran Randstad,2006'dan bu
yana Tarkiye'de kalic stihdam, donemsel istihdam,

Segme - yerlestirme ve bordrolama hizmetlerini sunmaktadir.

Randstad Tiirk
Randstad, Tarkiye pazaunda e
gostermektedir.Bu pazarda donemsel ve kalic

o lik hizmeti

alim teslim etmek
sadece bir ihtiyag degil profeyonel bir tecihtir.

Randstad Professional ekibi size bu noktada uzmaniig:
getirir.Danismanlarimiz cesiti sektorlerdeki yonetici
profilleri hakkinda tecrabelidirler ve kilit mevkilerdeki
Kisleri tanirlar.Bu sekilde Randstad Professionals size
rekabet ortaminda performasiniz1 giclendirecek

ve sirketinize katma deger saglayacak en iyi yetenekleri
en hizi sekilde kazandrir.

Randstad Professionals olarak Ust v orta dzey yonetici

onsite e alim destegi, degerlendirme,gelistirme merkez ve
bordrolama ¢ztimleri sunmaktadir

2010 ylinda %250 oraninda rekor bir ciro byamesi saglayarak.
Torkiye pazarinda Ustuniik saglamaya devam eden Randstad
Torkiye,Randstad Holding’e bagli 42 tlkedeki 137 grup sirketi
arasinda yine birinci olarak 2008 ve 200 yilarindan sonra 2010
yilinda “En Yaksek Ciro artisi” odalana almistr.

Levent'de ve Kozyatag'nda olmak Gzere lstanbul‘da iki subesi
bulunan Randstad Tarkiye,snci ofisini 20121 ilk ayinda
lzmir Alsancak'ta agti

pozisyonlar
sunmaktayiz

- idari isler
- finans ve muhasebe
- satis ve pazarlama
- bilisim teknolojileri
A mihendislik

Kislerin egitim,

Sayin mosterimiz,

Yillik Randstad Ocret, Ek Yardimlar & Is Yeri Yillik Egilimleri Arastirmasi raporuna hos geldiniz.
Tarkiye Genel Mudar'a olarak, sze 2013 raporunu sunmaktan mutluluk duyuyorum. Bu sayfalarda,
isinizi etkileyen onemli konularda esitl sektorlerde faaliyet gosteren sirketlerden elde ettigimiz
sonuglanin yani sira, bu sirketlerin faaliyet gosterdigi farki pazar ve cografi bolgelerle igil

Geret isatistiklerini de sizlere sunuyoruz.

2012yl eim e szllk aan arasda dam;manlanmrx 10m TOrkye decnemi karar
erciinde netic le gordsmeler yaptiar.

Buyinsonugan, o ekonom y sihcam,sorairebi

tazminat ve ek 6demeler gibi pri Capsemakiad:

s yerinde egilimler ve yenililer,

fthdampiyesesy konomik otam dalgalanmalorin etk omasa da drel degimektec.
Sirketler bir yandan kendi temel itel lamaya odaklanirken, bir yandan da pazarda
00 ve baganh kalabimek ve boylme frsationesyakalayabiimel Kin gelecoern planartr.
Bu yiki arastirma bunlari v sektor icylzanG yansitan diger bilgileri sergilerken kapsamii bir
‘zetle de temel bulgulanimizin altini sizmektedir(sayfa 5) Yillk dcret bilgieri sayfa 21'de
baglamaktadir

Randstad Tarkiye'de biz, organizasyonunuzun temelini giglendirmek ve gelecekteki basariarini
‘guvenceye almak icin ekiplerinizin gereksinim duydugu nitelikl yetenekleri saglamaya odaklanmay
strdrmekteyiz. iz sinide e it nemdedive buyikiratimayo kotlan herkese

le tesekkirlerimizi sunuyor

ictenl fegerlidir ve 2013'te de sizlerle
calismay umut ediyoruz.

Sayglanmizla,
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Raporun icerigi
Kilit bulgular

sirket

Katilima prof

K ve ek menfaatler

Ise alma ve istindam stratejileri

Isyerinde egilimler ve yenilier
Ekonomik etkiler ve genel bakis
[

B raporda asagidaki maddeler Ekonomik etki ve genel bakis
didkate alinmistr:
Mevcut ekonomik durumun, organizasyonlarin
Kilit bulgular ncelikler ve gelecekle g perspekifieri
Gzerindeki etkleri
Temel bulgulara genel baki.

Gcretler
irke
it (Gorev unvanlan siketten sirkete degis, bu nedenle
imlard
it unvanlar iinsrketerindeki pozsyon fle agk bi ekilde
ilevse sorumluluk agsindan uyuml olarak
NO——— Uygulanan Gcreter befrtmeler tend

arar mercler ve IK yoneticileri gibi
ettt haklands syt igler

K ve ek menfaatler

Organizasyonlari ve IK'y: etkileyen
ya da gelecekte etkileyecek olan
Sorunlarin yani sira, srketlerin yetenek
thg ve calisaniarina sunacaklar

ek yardim tpi konulainda nasil
davrandiklaninin ana hatlari

e alma ve istihdam stratejileri
Yetenekierin degerlendiriimesi ve istindar

B Kol e b

geciciya da kadrolu eleman alma yonindeki istekleri

hakkinda agilamalar ve organizasyonlarin istin

yetenekler cezbedememelerinin olasi nedenleri.

Isyerindeki egjlimler ve yenilikler

Iyerinde ve stihdam stegleinde Gnemii degisiikler
veyeni calgma sekiler
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Kilit
bulgular

1= Genel

11+ iK ve ek menfaatler

Bu Gcret, ek yardimiar ve iyeri egilimleri raporu, Torkiye'de

Goristlen srketlerde 2013 igin verimiiikteki
en dnemli 3

sunmaktadir. Saha galismasi 2012 yilinin Ekim ve Aralik

(%34), bayamenin bi sonraki evresinde
liderli

Gorugilen snke«lenn 951'inin calisan
sayst 100 ve < miktan 100°0n zerinde

belirlendi

Kinde tanmianan e gelenil 3 sorvn

Glniar s sadece 7y

Tarkiye'de incelenen organizasyonlarin %701, 50 milyon
Euro'ya kadar ciroya sahip. Kiresel olarak 98 irketin %47's,

z Enier eden agrmamsk
Gyome evresiiin yetenck

aml@

lddannyo d i oldulanm osermekie:
Katiimelon profine yokindonbakid ginda encok
Rkl " ok
sorbi 004, Kathmalann cogo |
meveut is poziyonlarina daha;nk trtyooio

sunlard

1. Digerlerini tesvik etme ve esinlendirme

(%22)gelmisler Katiimalar, is danyasimin egilimlerine

2. Problemleri analiz etme ve gozme becerisi
o i il

Ekolarak, 3t Vinin,
Tallsnarsk imi g6 i b
paylas 3 bicimde uyum
Katiimalar
%861 o egi

Ve %440

steleri oncelikle aglanmi yayginlastirmak (%78), aile

e rkadsaria beglat kurmak i (671 v e

istihdam ya da yeni s firsatlan aramak icin kullaniyorlar.

Ensmgn lomian o3 peyiagm yntemier o5yl
‘paylasim siteleri. Yozde 43 ise diger

Protesyonclorganzatyanian kullanyor.

yikleniciye s vermeyi (%25) oneriyorlar.
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%74une.

organizasyonlar gogunlukla akill calisma uygulamalanni

, Bunu, farki
] kuak icin (Y
yerek cesitlendirmek
ook (%59), kariy
o ] igin ise daha

rekabet olmas.

(%36) kullanilyor. Ayrica %30'un Gzerinde katiima
e ek yardm bigmie, i e uyum
etenek
islanlan,

oluyor Sosyal ag paylasim sitelerii kullanan

1545l 1964 ares doaner) sur b gorwd
ziksel

ve busit

calsma

eleri yoneti
kanal olarak kullandiklari leri s0rdo. Referans ve
adiisicil kontroller e egitim dogrulama, ise alma

Organizasyonlar igindeki en yaygin ek yardimiar
ikramiyel gelist

IV« Isyerinde egilimler ve yenilikler

Katilmalarin %34 profesyonel ag paylagmini,
Ote i d osyal 9 paylamin sidamda yeri

kS 35 e Opryorlr 429 oo
Tarkiyein b yiesm 't
e G, ke kuruel ekenomlk durumian

bir sohbet %7 tarafindan kullanilyor, katiimailarin

oroe 190
onoik s beklon Katlmelarn 574 2015
2013 icinde

wygulanmasi

insanlar:

Jarak yeni

esnekis
kosullan bulunuyor.

olusturmalaryd:.
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b, ke eketors gl
B e oo

v eyt ostrc sk hakkmda
Ve organizasyon iginde ve

departmanda yar alan ahsan sayilanini
iceren bilgiler sunmaktadir.

153.1de gerlaog0 b orisme

Sekil_ 31 Sektbrier

Imala/sanays 6%
Sagik 8ok il e
Hamet e
Biisayar Yazhm hameteri/Intemet e
Finans hameter £
ngaayParskende sie / Emiak yoneti 3
ik oketim ororler %
Naklyat /Lofatk -
Rekdom, pazarama, PR ™
Manendiik "
oger "
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sokil 32

$6Kil 33 Tom sirketern boyutu

s csomien
arkiye' in %701
o %47
pargas, 32ve33
50Kil 34 Sirket alanlannun sayst

Incelenen sirketirin yonsnda calisan says 100'an altinda,

%4Vininisgtct 100 ile 1000 arasinda ve geri kalanlarin
000'n Gzerinde calisan: bulunuyor (ekil 3.,

Galisan saysina daha ayrintl bakinca departman bagina

10 kisiik kadrolarin en yayqin bicimde finans,

BT ve Mahendisik sektorlerinde oldugunu gordyoruz.
Satis departmani boyutu Sekil 3 5e gordidog gbi

a2 Gok est dagiim serglyor.

o
sokil 35
= s = T —
Finans % % % Y
igisyor Teknoljie % % % 1%
Mahendstic % ) 2% %
sot5 ve Pazaroma % s6% % s
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katilma
profil
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ve.
yontemler de gosterimektedir

Sekil 41 Onan dizeylert 56Kila2 Departmaniar
| |

> 9% M dize
/( i e
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siyor (Sekil 4.1). s d
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e
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Ive
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" Linkedin ayesi

congreler dincd sirada yer alyor
seku "te gor0idogo gl ehber v kolr pople

Ikindi srad:
‘onu izleyen Twitter (%44) yer aliyor. Bu steler esas olarak
g paylasimi cin, aile ve arkadaslarla ltisim icin

ve profesyonel ag paylagimi iteleri (Linkedin)
oldugunu, bunlari ag paylasim, egmmsemmeden
e meslek birlklerinin izledigini gort

501 44 A paylagimi gn kllandhunz yontemier

ool 09 oyl sieer o
Prfesyonclein 2 payss steler %
Konferansarkongreer 2%
05t dizey profesyonelier ™
Mezuriyetdernelder 0%
Rehber ve kogr ™
He ™
oiger -
Cevpyok ™

54145l dinasin el ek i sk
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26 oy %
[rye— e
Mese vtk e
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o ™
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Bu bilgilr,irketlerin beceri
arandiguyla lgil
K ) dcret o
b e itk eleman
cezbetme il 5. 1de o r o
5 s evresi
programian,

clrsk b edimjor. Ayrcoyant

Gstesinden gelme (sekil 5.2). Is saatlerinde calisanlarin

verelein 3te b,

calisanlan
i yetenckiei alduguna nandiann da
belirledik.
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set 51
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Ptomars e it wma e ™ o o
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[reres—— F Fry ,m
ot hgrime [ [y o on
kil 52 Orgaizasyonann 20131 krplagca vkl
sonnian
K153 bk, i sonaki [y ——y
liderlr kusagindan digerl Sy b sk cees i ek bt eimek_ 2%
edip esinlendirme, nmb\emlen e =
analiz edip gzimleme ve giver ) i e =
dayaliskiler
beklenecek gibi gorindyor. [ —
[ — ] w
soki53
— |
e o o
e r—— Y o o ™
G o s - - - [
P ) - on
Vb e sy e w o [
Onpn i rmspons ™ Y [

Beceri yoksunluguyla nasi ilgilendikleri
orudugunds ketimalarin cog b sorun
egitim ve staj programlaryla cozmeye
Gtk seyied ekl 340 Soruna

Sokil 5.4 2013t beceri aksikigiye nas gleneceksiniz?

T r—— o

P re—

fazla sk

igleri p— o5

disariya vermekti. Daha fazla yar-zamanii e =
eleman almay bu sorunun cozomande pek o 2
bir segenek olarak gormayorar. o9 [
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$ekil 61 Organizasyonunuzun Gstin yetanek Sekil 62 Yetenak stihdomi in Sncaid kullanian
neler Kaynakiar

e
Ise alma T Tosom 15|
ve istihdam
stratejileri I I
T I
Ot il 2% o
i |
Mot ki graer 208 Combopunin 1%
] T
ol abeian s 216 R 290
i i
Okt et freerad
i il
i il
il
il il
e g et Ohtuiain 0
Tl il
set 63 -
Bu bolumde, yeterllik ve istihdam agisindan IK sorunlar hakkinda belli bilgi orani nedir?
bir Ayrica, alacag | Toplen 3 ]
hakkinda da bilgile bulunuyor.
—

anyoriar. %290
kullanilyor, ancak basil
istihdam pek popler degil
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sl 65

yolksa kadrol eleman m oldiz?

Gegid loman

Sekil 66 e amalarda uyguladhgimiz standart egnis
denetimi
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Koy gelgme. - 53%
I

Hayt st 4%
[
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I
St sigor

Incelenen tam kurumlarda eleman alimi sarecinde
yanan teme sandart ggriy denatirlrinc ;.
Koy kontrold yapiyor ve egtim dere

Coiramyo. Kot ol v aovusl
e et SOk 6.5 d gorIACE0 g kotetann
sadece % arafindan uygulanior.

Sekil 6.7'ye baktigimizda, incelenen sirketlerin en
Yavgn kullancilan sk yardimiarm |kmmlye\ev okugu
Ve onlan saglik sigortasi, kariyer gelistirmy
sgonive esnzk ok secanehienn

ordlayor. Srgonizacyon ek yarcr clorak
bt xbgmlns\ ‘oneriyor.
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21.yazyin ikind

e

‘adim atiyor ve isgiicine geng yeten

gkisin altinda kaliyor. suand a isgiicd iginde
atsteryorve buda K kin farkh bir =t yaratyor. Bu b, frkl lgaklra Ighenmede ket

g kusak faaliyet

seki 71
rofeyonelis ool o paasminn seld 7 e S e
strigi gl onsrada gedgin goretlrz, potansyel
Saayira 36 yemepie sohbt ducerlemeler 7 e sons g e
ginci sirada geliyor, ama katimaarin yansnin bu
™
K i
sordugumuzda sirketlerin yandan fozlasi, degisim 2%
5 4
Yooy Zde b olniarna e degin "
"
Soyledi(5ekil 7.2). igeryaygin yonterlrinde,
deimn s oram Katkis olocagini calisanlara  Diger o~
Ve yonetidleriniya da gozetmenlg
Ceame hamsaml eine odcge sonityor Yoty s
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§oas Kol Syt 271550 ekt Siketlern 367 dleman sy anca donduug
igi

b gerileme bekleme okdugundan
bekedigini ve %22'sinin ol
Ve s9un
01270
genel baks| %S7'si per
idin yokselmis, %751 etien ol i ki 8)
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Gorev unvanlari

| sirketten sirkete
degisiklik gésterir.
Katilimcilara ankette,
sirketteki
pozisyonun islevsel
sorumluluklaryla
uyumlu
standartlagtiriimig
unvanlar igin tcretler
(yillik baslangi iicretleri)
soruldu.
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